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GUBERNATOR HOCHUL I BURMISTRZ ADAMS OGŁASZAJĄ URUCHOMIENIE 
PROGRAMU LOKALNYCH PATROLI POMOCY DROGOWEJJ NA STATEN ISLAND  

  
Jednostki bezpłatnej pomocy drogowej będą rozmieszczane w godzinach szczytu 

komunikacyjnego  
  
  
Gubernator Kathy Hochul i burmistrz miasta Nowy Jork Eric Adams ogłosili dziś, że 
program lokalnego patrolu pomocy drogowej na autostradach (Highway Emergency 
Local Patrol, HELP), który oferuje pomoc drogową kierowcom znajdującym się w 
niebezpieczeństwie, zostanie rozszerzony na Staten Island. Od dziś ciężarówki w 
ramach z programu HELP, obsługiwane przez przeszkolonych i certyfikowanych 
cywilnych pracowników Departamentu Policji Nowego Jorku (New York Police 
Department, NYPD), będą kursować wzdłuż autostrady Staten Island Expressway w 
godzinach szczytu w dni powszednie. Będą one patrolować oba kierunki drogi 
ekspresowej pomiędzy Lily Pond Avenue a mostem Goethals od godz. 6:00 do 12:00 i 
od godz. 14:00 do 20:00, od poniedziałku do piątku, aby pomóc kierowcom, którzy mają 
problemy mechaniczne lub uczestniczyli w drobnych kolizjach. Wraz z dzisiejszym 
uroczystym uruchomieniem na Staten Island, opiewający na kwotę 3,2 mln USD rocznie 
miejski program HELP, zostanie rozszerzony o 14 mil patrolowanej drogi i dwie 
dodatkowe ciężarówki.  
  
„Rozszerzenie tej kluczowej usługi na Staten Island oznacza dalszą pomoc dla 
kierowców na autostradzie Staten Island Expressway, oferując im bezpłatną pomoc 
drogową w godzinach szczytu”, powiedział gubernator Hochul. „Dziękuję 
burmistrzowi Adamsowi i NYPD za ich partnerstwo w tym przedsięwzięciu, które 
oznacza, że jeszcze większą pomoc dla kierowców ze Staten Island”.  
  
Burmistrz miasta Nowy Jork, Eric Adams, powiedział: „Wprowadzenie programu 
HELP na Staten Island pomoże mieszkańcom stanu Nowy Jork zachować 
bezpieczeństwo na naszych drogach dzięki niezawodnym usługom ratunkowym w razie 
potrzeby. W ramach programu HELP świadczona jest bezpłatna pomoc drogową 
kierowcom na kluczowych drogach, którzy mogą potrzebować pomocy, a to 
rozszerzenie pozwoli nam szybko reagować na zdarzenia drogowe i utrzymywać nasze 
drogi bezpiecznymi, naszą gospodarkę w ruchu, a naszych kierowców w 
bezpieczeństwie”.  
  



Komisarz Departamentu Policji Stanu Nowy Jork, Keechant L. Sewell, powiedział: 
„Bezpieczeństwo ruchu drogowego to bezpieczeństwo publiczne. Rozszerzenie 
programu lokalnego patrolu pomocy drogowej na autostradach jest kluczowym 
elementem działań NYPD mających na celu zapewnienie bezpieczeństwa na naszych 
drogach, dlatego pragnę dziękować burmistrzowi Adamsowi, gubernator Hochul, 
Departamentowi Transportu Stanu Nowy Jork (New York State Department of 
Transportation), naszym oddanym agentom NYPD zajmującym się egzekwowaniem 
przepisów ruchu drogowego oraz wszystkim, którzy pracowali, aby umożliwić jego 
rozszerzenie”.  
  
Szef Departamentu Transportu miasta Nowy Jork, Kim Royster, powiedziała: „Dziś 
jest wielki dzień, ponieważ NYPD i Departament Transportu Stanu robią krok naprzód 
rozszerzając program lokalnego patrolu pomocy drogowej na autostradach. 
Potwierdzam, że ciężarówki „HELP” zmierzają do dzielnicy Staten Island. Zapewnienie 
bezpieczeństwa wszystkim użytkownikom dróg jest główną misją Biura ds. Transportu 
(Transportation Bureau) działającego przy NYPD, a nasi agenci ds. egzekwowania 
przepisów ruchu drogowego są integralną częścią tej misji. Są oni „oczami i uszami” 
NYPD”.  
  
W ramach programu HELP udzielana jest bezpłatna pomoc drogowa niesprawnym 
pojazdom na wybranych drogach o dużym natężeniu ruchu w całym stanie. Ciężarówki 
te są przystosowane do wykonywania podstawowych drobnych czynności 
konserwacyjnych w celu usunięcia unieruchomionego pojazdu z pasa ruchu i/lub 
ponownego uruchomienia. Ich operatorzy, w ramach programu HELP, mają możliwość 
udzielania pomocy kierowcom na wiele sposobów, w tym usuwając pojazd z pasów 
ruchu, które są wyłączone z powodu drobnych kolizji i awarii mechanicznych. Mogą oni 
zmienić opony, uruchomić akumulator, tymczasowo naprawić wąż chłodnicy, a także 
wykonać inne drobne naprawy. Operatorzy ci mogą zapewnić kierowcom płyn 
chłodzący do chłodnicy, maksymalnie dwa galony benzyny, a także wskazówki i 
alternatywne trasy lub skorzystanie z telefonu komórkowego w celu wykonania 
połączenia lokalnego.  
  
Kierowcy otrzymują te usługi bezpłatnie. Kierowcy HELP nie przyjmują napiwków, nie 
polecają firm holowniczych innych niż autoryzowane ciężarówki holownicze NYPD na 
danej autostradzie ani nie polecają firm zajmujących się naprawami/warsztatów 
samochodowych. Dzięki temu, że ciężarówki w ramach programu HELP pracują w 
terenie w godzinach szczytu i patrolują określone obszary, incydenty mogą być 
rozwiązywane szybko i skutecznie. Ponadto patrole HELP są dostępne w celu wsparcia 
nadzoru i usuwania poważnych incydentów, takich jak zamknięcie drogi z powodu 
wypadku drogowego.  
  
Od czasu uruchomienia programu HELP w 1994 r., którego misją jest ułatwianie 
bezpiecznego i sprawnego przemieszczania się osób i towarów poprzez 
minimalizowanie zatorów drogowych i usprawnianie działania systemu autostrad, 
program HELP w stanie Nowy Jork pomaga ponad 65 000 kierowców rocznie. W 
mieście Nowy Jork czerwone, niebieskie i białe ciężarówki serwisowe w ramach 



programu HELP są obsługiwane przez specjalnie przeszkolonych i certyfikowanych 
cywilnych członków Departamentu Policji Nowego Jorku. Program HELP jest 
integralnym elementem programu zarządzania incydentami NYSDOT, wspierającym 
partnerstwo z lokalnymi i stanowymi organami ścigania i agencjami reagowania 
kryzysowego. Program HELP nadzorowany przez NYSDOT jest jednym z największych 
i najbardziej skutecznych programów patrolowania dróg w kraju. Koszt programu w 
całym stanie to 12 mln USD rocznie.  
  
Komisarz Departamentu Transportu Stanu Nowy Jork, Marie Therese Dominguez, 
powiedziała: „Dla kierowców awaria mechaniczna na autostradzie to niezwykle 
stresująca sytuacja, a nasze ciężarówki w ramach programu HELP mogą im pomóc 
wrócić na drogę bezpiecznie i z jak najmniejszym opóźnieniem. Jesteśmy niezwykle 
podekscytowani mogąc wprowadzić tę niezwykle ważną usługę na autostradzie Staten 
Island Expressway i zaoferować pomocną dłoń podróżnym w potrzebie na jednej z 
najbardziej ruchliwych dróg w regionie”.  

  

Członek Zgromadzenia Sam T. Pirozzolo powiedział: „Cieszę się, że program HELP 
został rozszerzony o autostradę Staten Island Expressway. SIE jest ważną trasą dla 
tysięcy mieszkańców Staten Island, zwłaszcza w godzinach szczytu. Udostępnienie 
kierowcom dodatkowego wsparcia w ramach programu HELP może potencjalnie 
przyspieszyć usuwanie incydentów i zapobiec dodatkowym zatorom. Z niecierpliwością 
czekam na ogłoszenie wyników programu HELP”.  
  
Członek Zgromadzenia Michael Reilly powiedział: „Pragnę podziękować gubernator 
Hochul i naszym partnerom z NYSDOT za rozszerzenie programu HELP na Staten 
Island Expressway. Jest to praktyczny i odpowiedzialny sposób na rozwiązanie 
problemu zatorów drogowych i mam nadzieję, że w niedalekiej przyszłości zostanie on 
rozszerzony na nasze sieci”.  

  

Członkini Rady, Kamillah Hanks, powiedziała: „Dzisiejsze ogłoszenie stanowi 
znaczący krok w kierunku zwiększania bezpieczeństwa i dobrego samopoczucia 
kierowców na Staten Island. Wraz z rozszerzeniem programu lokalnego patrolu pomocy 
drogowej na autostradach, priorytetowo traktujemy terminową pomoc drogową i 
wsparcie dla osób borykających się z problemami mechanicznymi lub drobnymi 
kolizjami. Wyrażam uznanie dla działań gubernator Kathy Hochul, burmistrza Erica 
Adamsa i wszystkich osób zaangażowanych w umożliwienie tego rozszerzenia, 
ponieważ niezmiennie priorytetowo traktujemy dobro naszych mieszkańców i gości na 
Staten Island”.  
  
Członek Rady, Joseph Borelli, powiedział: „Nic tak nie utrudnia ruchu i nie niweczy 
dojazdu do pracy niż unieruchomiony samochód lub stłuczka. Ciężarówki w ramach 
programu HELP pomogą przywrócić ruch drogowy, a jednocześnie sprawią, że nasze 
drogi będą bezpieczniejsze dla wszystkich”.  
  
Prokurator okręgowy hrabstwa Richmond, Michael McMahon, powiedział: 
„Autostrada Staten Island Expressway jest naszą kluczową arterią łączącą nas z resztą 



miasta Nowy Jork, New Jersey i innymi miejscami. Gdy kolizja blokuje ruch na wiele 
kilometrów, a jej usunięcie zajmuje więcej czasu niż powinno, skutkuje to 
zdenerwowaniem naszych mieszkańców, co może prowadzić do przestępczych 
zachowań na drodze, zagrażających bezpieczeństwu jej innych użytkowników. Cieszę 
się, że ciężarówki w ramach programu HELP staną się niemal stałym elementem tej 
drogi ekspresowej, dlatego doceniam włączenie Staten Island do tego programu przez 
gubernator Hochul i burmistrza Adamsa”.  
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